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Allgemeine Geschaftsbedingungen fur LKW-Frachtfuhrer

Die Unternehmensgruppe Am Zehnhoff-Séns (AZS Group) erbringt Speditions- und Transportleistungen im
nationalen und internationalen Stralenglterverkehr und setzt hierfir neben eigenen Fahrzeugen auch
selbstandige LKW-Frachtfiihrer ein.

Mit der Annahme eines Transportauftrages erkennt der LKW-Frachtfilhrer diese Allgemeinen
Geschaftsbedingungen als verbindliche Grundlage der Zusammenarbeit an, soweit keine abweichende
individuelle Vereinbarung getroffen wurde.

Operative Transportbedingungen auf einen Blick

Sofern im Einzelfall keine abweichende Kontaktperson ausdriicklich benannt wurde, sind die nachstehenden
Kontaktangaben und operativen Bedingungen verbindlich maRgeblich:

KONVENTIONELLE TRANSPORTE

Standort Bonn Standort Trier

Am Zehnhoff-Séns GmbH Am Zehnhoff-Séns

International Logistic Services Multimodal Terminal Trier GmbH
Meldungen: transport_order@azs-group.com Meldungen: dispo_trier@azs-group.com

Rechnungen: in_invoice_bonn@azs-group.com Rechnungen: accounts_trier@azs-group.com

Extrakosten Innerhalb von 24 Std. schriftlich anmelden, sonst keine Vergltung.
Verspatungen Ladeverzdgerungen sind spatestens 1 Std. vor Termin zu melden, sonst 15 EUR
Vertragsstrafe.

Lieferverzug: 100 EUR Vertragsstrafe je verspateter Zustellung, weitergehende Schaden
bleiben vorbehalten.

Paletten Europaletten Zug-um-Zug-Tausch. Rickgabe binnen 14 Tagen. Nicht getauschte Paletten
binnen 14 Tagen zurtickgeben, sonst 15 EUR/Palette zzgl. 25 EUR Bearbeitungsgebuhr.
Neutralitat Kundenschutz gilt als vereinbart, sonst 100 EUR Vertragsstrafe zzgl. méglicher Schaden.

Teilpartien keine Einfahrt ADR-beladener Fahrzeuge.

Dokumente CMR, Lieferscheine, Paletten-/Wiegebelege innerhalb von 10 Tagen einreichen. Fehlende
Unterlagen: 30 EUR Dokumentationspauschale. Unklare oder fehlerhafte Dokumentation:
50 EUR Bearbeitungsgebuhr.

Rechnungen  Rechnung inkl. quittierter Ablieferbelege an entsprechende E-Mail, s. Kontakte oben.
Zahlung: 30 Tage nach vollstandiger Dokumentation.
Vertragsstrafen, Gebihren und Pauschalen werden mit der Fracht verrechnet.

CONTAINER TRANSPORTE
Standort Bonn Standort Trier
Am Zehnhoff-Séns GmbH Am Zehnhoff-Séns
International Logistic Services Multimodal Terminal Trier GmbH
Meldungen: truck-services@azs-group.com Meldungen: dispo_trier@azs-group.com

ab 19 Uhr telefonisch unter +49 178 9503 521
Rechnungen: in_invoice_bonn@azs-group.com Rechnungen: accounts_trier@azs-group.com

Ablauf Bei Ubernahme Container-Nr. melden. Wartezeiten sofort melden. Nach Transport
quittierten CMR unverziglich Gbermitteln.
Wartezeiten Auf Frachtbrief quittieren lassen. Kundenbeleg binnen 24 Std. per E-Mail, sonst keine

Vergutung. 2 Std. frei, danach: Fernverkehr - 12,50 EUR je angefangene 15 min.
Nahverkehr - 10 EUR je angefangene 15 min.
Zoll Zolldokumente Ubernehmen, bei vorgegebener Zollstelle gegen Quittung abgeben.
Rechnungen Rechnung inkl. quittierter Ablieferbelege an entsprechende E-Mail, s. Kontakte oben.
Zahlung: 30 Tage nach vollstandiger Dokumentation.
Vertragsstrafen, Geblihren und Pauschalen werden mit der Fracht verrechnet.
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Vertragsgrundlagen und Haftung
1. Geltungsbereich und anwendbares Recht

Diese Bedingungen gelten fir alle Transportauftrage der AZS Group an LKW-Frachtfiihrer, unabhangig von
Art der Beauftragung oder eingesetzter Fahrzeugart.

Individuelle Vereinbarungen, insbesondere Rahmenvertrage, gehen diesen Bedingungen vor.

Diese Bedingungen gelten nicht fir GroRraum- und Schwertransporte nach §§ 29 Abs. 3 und 46 StVO oder
Transporte mit besonderen behdrdlichen Genehmigungen.

Gegenuber ihren Auftraggebern arbeitet die AZS Group grundsatzlich auf Grundlage der ADSp in der jeweils
gultigen Fassung.

Fir innerdeutsche StralRentransporte gelten die §§ 407 ff. HGB, fiir grenziiberschreitende Transporte die CMR.
2. Haftung und Haftungshoéchstbetrage
Der LKW-Frachtfuhrer haftet fir Verlust, Beschadigung sowie sonstige Schaden wahrend der Obhutszeit.

Die Haftung richtet sich nach den Vorschriften des Handelsgesetzbuchs, soweit keine zwingenden
gesetzlichen Vorschriften — insbesondere solche aus anwendbaren internationalen Ubereinkommen wie der
CMR - entgegenstehen.

Fir nationale Stralentransporte vereinbaren die Parteien, soweit das Handelsgesetzbuch Anwendung findet,
eine verschuldensunabhangige Haftung in H6he von 40 SZR/kg.

Bei qualifiziertem Verschulden haftet der Frachtflihrer liber die vereinbarten Haftungshdchstbetrage hinaus
nach MalRgabe des § 435 HGB, soweit zwingende gesetzliche Vorschriften dem nicht entgegenstehen.

3. Equipment und Ladeeinheiten

Der LKW-Frachtfuhrer haftet fur Container, Auflieger, Wechselbricken, Ladehilfsmittel und sonstiges
bereitgestelltes Equipment wahrend seiner Obhutszeit.

Vor Ubernahme ist das Equipment auf erkennbare Schaden zu prifen. Festgestellte Schaden sind
unverzuiglich zu melden. Ohne Beanstandung gilt das Equipment als ordnungsgemaf tbernommen.

4. Vertragsstrafen und Regress

Bei VerstdlRen gegen wesentliche Pflichten aus Transportauftrag oder diesen Bedingungen kann die AZS
Group Vertragsstrafen oder Frachtabzlige verlangen.

Dies gilt insbesondere bei:

- verspateter Dokumentenubermittiung

- Nichteinhaltung von Lade- oder Lieferterminen

- Nichtdurchfihrung bestatigter Transporte

- VerstolRen gegen Sicherheits- oder Kundenschutzvorgaben.

Weitergehende Schadensersatzanspriiche sowie Regressanspriche der AZS Group bleiben unberihrt.
5. Freistellung

Der LKW-Frachtfiihrer stellt die AZS Group von allen Anspriichen, Bufigeldern und Kosten frei, die aus
VerstoRen gegen gesetzliche Vorschriften oder vertragliche Pflichten entstehen.

Dies gilt insbesondere bei VerstéRen gegen GUKG, StVO, StVZO, Fahrpersonalrecht, Mindestlohngesetz
sowie vergleichbare auslandische Vorschriften.

Die Freistellung gilt auch fur Handlungen von Fahrern oder eingesetzten Subunternehmern.
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6. Versicherung

Der LKW-Frachtfuhrer hat wahrend der gesamten Zusammenarbeit ausreichenden Versicherungsschutz zu
unterhalten, insbesondere:

- Verkehrshaftungsversicherung nach HGB (bis zu 40 SZR/kg) und CMR
- gesetzliche Kfz-Haftpflichtversicherung
- Betriebshaftpflichtversicherung.

Der Versicherungsschutz muss auch Schaden an Equipment oder Terminaleinrichtungen abdecken.
Versicherungsnachweise sind auf Verlangen vorzulegen.

7. Einsatz von Subunternehmern
Die Weitergabe eines Transportauftrages an Dritte bedarf der vorherigen Zustimmung der AZS Group.

Der LKW-Frachtfuhrer bleibt fir die Durchfihrung des Transportes verantwortlich und haftet fir eingesetzte
Subunternehmer wie fiir eigenes Handeln.

8. Abrechnung und Zahlungsbedingungen
Die Frachtzahlung setzt eine priffahige Rechnung sowie vollstandige Transportdokumente voraus.

Hierzu gehodren insbesondere CMR-Frachtbrief oder Abliefernachweis sowie weitere im Transportauftrag
verlangte Unterlagen.

Sofern nichts anderes vereinbart ist, erfolgt die Zahlung innerhalb von 30 Tagen nach Eingang der
vollstandigen Unterlagen.

9. Informationspflichten

Der LKW-Frachtfihrer informiert die AZS Group unverziglich Gber Umstande, die die Durchfihrung eines
Transportes beeintrachtigen konnen, insbesondere:

- Verzdgerungen

- Unfalle oder Pannen

- behdrdliche Kontrollen

- Schaden am Transportgut.
Auch wesentliche Anderungen seiner betrieblichen oder rechtlichen Verhéltnisse sind mitzuteilen.
10. Vertraulichkeit und Datenschutz

Der LKW-Frachtflihrer behandelt alle Informationen tGber Kunden, Preise, Transporte und Ablaufe vertraulich.
Personenbezogene Daten sind gemal DSGVO zu verarbeiten.

Diese Verpflichtungen gelten auch fur Fahrer und eingesetzte Subunternehmer sowie Uber das Ende der
Zusammenarbeit hinaus.

11. Gerichtsstand

Gerichtsstand ist — soweit gesetzlich zulassig — Bonn.
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Compliance- und gesetzliche Verpflichtungen
12. Verhaltenskodex fiir Geschaftspartner der AZS Group
Mit der Annahme eines Transportauftrages bestatigt der LKW-Frachtfihrer, den Verhaltenskodex fur

Geschaftspartner der AZS Group anzuerkennen und einzuhalten. Der Kodex ist diesen Bedingungen beigefiigt
und auf der Internetseite der AZS Group (www.azs-group.com) abrufbar.

Der LKW-Frachtfiihrer verpflichtet sich zudem, alle fiir Stralengitertransporte geltenden gesetzlichen,
regulatorischen und sicherheitsrelevanten Vorschriften einzuhalten und deren Einhaltung auch durch seine
Fahrer, Mitarbeiter sowie eingesetzte Sub-Subunternehmer sicherzustellen.

Der LKW-Frachtfuhrer erklart und gewahrleistet insbesondere:

13. Einhaltung gesetzlicher Vorschriften

Der LKW-Frachtfuhrer halt alle anwendbaren nationalen und internationalen gesetzlichen Vorschriften fiir den
Strallenguterverkehr ein.

14. Genehmigungen fiir den Giiterkraftverkehr

Der LKW-Frachtfiihrer verflgt Uber eine glltige EU-Gemeinschaftslizenz sowie Uber alle erforderlichen
Genehmigungen zur Durchfihrung gewerblicher Strallengitertransporte und halt die einschlagigen
Vorschriften des GUKG, der Kabotagebestimmungen sowie gegebenenfalls der CEMT-Regelungen ein.

15. Fahrerqualifikation und Dokumente

Der LKW-Frachtfiihrer setzt ausschliel3lich Fahrer ein, die Uber eine gltige Fahrerlaubnis, Fahrerkarte sowie
alle gesetzlich vorgeschriebenen Transport- und Fahrzeugdokumente verfligen.

16. Gefahrgut (ADR)

Bei Gefahrguttransporten stellt der LKW-Frachtfiihrer sicher, dass alle einschlagigen Vorschriften des ADR
eingehalten werden. Dies umfasst insbesondere giiltige ADR-Schulungsnachweise der eingesetzten Fahrer
sowie die vorgeschriebene Ausristung des Fahrzeugs und der Ladung.

17. Arbeits- und Sozialvorschriften

Der LKW-Frachtfihrer halt alle geltenden arbeits- und sozialrechtlichen Vorschriften ein, insbesondere
Mindestlohnregelungen, Entsendebestimmungen sowie Vorschriften tGber Lenk- und Ruhezeiten.

18. Zoll- und AuBenwirtschaftsvorschriften

Der LKW-Frachtfihrer beachtet alle geltenden Zoll-, Exportkontroll- und aufienwirtschaftsrechtlichen
Vorschriften bei nationalen und internationalen Transporten.

19. Sanktionen und Embargos

Der LKW-Frachtflhrer erklart und bestétigt, dass weder das Unternehmen noch seine gesetzlichen Vertreter
oder wirtschaftlich Berechtigten auf nationalen oder internationalen Sanktionslisten gefuhrt werden.

20. Nachweis- und Mitwirkungspflichten

Der LKW-Frachtfiihrer verpflichtet sich, der AZS Group oder zustandigen Behoérden auf Anforderung alle
erforderlichen Genehmigungen, Nachweise und Dokumente zur Verfliigung zu stellen.

Die AZS Group ist berechtigt, die Einhaltung dieser Verpflichtungen durch geeignete Nachweise oder
Kontrollen zu Gberprtfen.

Seite 4 von 5



Doc-ID: QMS-3.4-AGB-4.1, Version 1.0 vom 14.04.2026
Sicherheitsanforderungen fiir die Durchfiihrung von Transporten
21. Grundsatz der Sicherheit
Der Schutz von Menschen hat bei der Durchflhrung von Transporten oberste Prioritat. Der LKW-Frachtfuhrer
stellt sicher, dass alle Transporte so durchgefiihrt werden, dass die Sicherheit von Fahrern, anderen
Verkehrsteilnehmern sowie von Personen bei Be- und Entladevorgéngen jederzeit gewahrleistet ist.
Der LKW-Frachtflhrer hat alle angemessenen organisatorischen und technischen Mallnahmen zu treffen, um
eine sichere Durchfihrung der Transporte sowie den Schutz von Fahrzeug, Fahrer und Ladung zu

gewahrleisten.

Die eingesetzten Fahrzeuge und Auflieger missen sich in einem technisch einwandfreien, verkehrssicheren
und ordnungsgemal gewarteten Zustand befinden.

Die Ladung ist entsprechend den gesetzlichen Vorschriften sowie den anerkannten Regeln der Technik
ordnungsgemalf zu sichern.

Die Fahrer haben Transporte umsichtig und defensiv durchzufiihren und alle geltenden Verkehrs-, Sicherheits-
und Fahrpersonalvorschriften einzuhalten.

22. Sicherung von Fahrzeug und Ladeeinheit

Fahrzeuge, Auflieger und Ladeeinheiten sind wahrend der gesamten Transportdurchfihrung gegen
unbefugten Zugriff zu sichern.

Fahrzeuge sind bei Pausen oder Abwesenheit des Fahrers ordnungsgemaf zu verschliel3en.

Nach Unterbrechungen des Transportes hat der Fahrer Fahrzeug und Ladeeinheit auf Auffalligkeiten,
Beschadigungen oder mogliche Manipulationen zu Uberprifen.

23. Abstellen von Fahrzeugen

Wahrend Ruhezeiten oder langeren Transportpausen sind Fahrzeuge maoglichst auf geeigneten und sicheren
Parkflachen abzustellen.

Bevorzugt sind beleuchtete und frequentierte Parkplatze, insbesondere an Rastanlagen, Tankstellen oder
vergleichbaren Einrichtungen.

Fahrzeuge sollen nicht in abgelegenen oder erkennbar unsicheren Bereichen abgestellt werden.
24. Zugang zu Fahrzeug und Ladung

Unbefugte Personen dirfen keinen Zugang zu Fahrzeug, Ladeeinheit oder Ladung erhalten.
Das Mitfiihren unberechtigter Personen im Fahrzeug ist nicht zulassig.

Plomben oder andere Sicherungseinrichtungen dirfen nur durch berechtigtes Be- oder Entladepersonal oder
durch Behorden entfernt oder ersetzt werden, sofern keine abweichende Weisung der AZS Group vorliegt.

25. Warensicherheit und Diebstahlpravention

Der LKW-Frachtflihrer hat angemessene Malinahmen zu treffen, um Verlust, Diebstahl oder Beschadigung
der transportierten Giter zu verhindern.

Der LKW-Frachtfihrer stellt sicher, dass die eingesetzten Fahrer Uiber die geltenden Sicherheitsanforderungen
informiert sind.

Ein Verstol3 gegen wesentliche Sicherheitsanforderungen kann im Einzelfall als qualifiziertes Verschulden im
Sinne von § 435 HGB oder Art. 29 CMR bewertet werden.
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Verhaltenskodex fiir Geschaftspartner AZS Group

Die Unternehmensgruppe Am Zehnhoff-Séns (AZS Group) steht fir verantwortungsvolles, nachhaltiges
und gesetzeskonformes Wirtschaften. Dieser Verhaltenskodex legt Mindestanforderungen flr
Geschaftspartner fest.

1. Zweck und Geltungsbereich

Der Verhaltenskodex gilt fir alle Geschaftspartner der AZS Group, insbesondere fir Kunden,
Lieferanten, Subunternehmer, Frachtfiihrer, Dienstleister und sonstige Auftragnehmer.

Geschaftspartner setzen die Grundsatze dieses Kodex in ihrer Organisation um und geben sie entlang
ihrer Lieferkette weiter.

Die Anforderungen dieses Verhaltenskodex orientieren sich an international anerkannten Standards fur
verantwortungsvolle Unternehmensfihrung und nachhaltige Lieferketten (international standards for
responsible business conduct), insbesondere:

- United Nations Global Compact (UN Global Compact Principles)

- OECD-Leitsatze fir verantwortungsvolle Unternehmensfiihrung (OECD Guidelines for
Multinational Enterprises on Responsible Business Conduct)

- Kernarbeitsnormen der Internationalen Arbeitsorganisation (ILO Core Labour Standards)

- Leitprinzipien der Vereinten Nationen fiir Wirtschaft und Menschenrechte (UN Guiding
Principles on Business and Human Rights)

Die Einhaltung aller anwendbaren nationalen und internationalen Gesetze ist Voraussetzung fur die
Zusammenarbeit mit der AZS Group.

2. Umwelt

Geschaftspartner minimieren ihre Umweltauswirkungen und halten alle Umweltvorschriften ein.
Dies umfasst insbesondere:

- Einhaltung geltender Umweltgesetze und Genehmigungen

- Reduzierung von Emissionen, Abfallen und Umweltbelastungen

- verantwortungsvollen Umgang mit Energie, Wasser und Ressourcen
- sichere Handhabung und Entsorgung von Abféllen und Gefahrstoffen
- Forderung von Energie- und Ressourceneffizienz

Umweltaspekte sollen in Risikoanalysen bertcksichtigt und kontinuierlich verbessert werden.
3. Arbeitsbedingungen und Menschenrechte

Geschaftspartner respektieren international anerkannte Menschenrechte und die ILO-
Kernarbeitsnormen.

Insbesondere gilt:

- Verbot von Kinderarbeit

- Verbot von Zwangsarbeit, moderner Sklaverei und Menschenhandel
- faire Arbeitsbedingungen und angemessene Vergtitung

- Einhaltung gesetzlicher Arbeitszeiten und Ruhezeiten

- Gleichbehandlung und Nichtdiskriminierung

- respektvoller Umgang mit Beschaftigten
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Sichere und gesunde Arbeitsbedingungen sind zu gewahrleisten, insbesondere durch:
- Einhaltung der Arbeitsschutzvorschriften
- Pravention von Arbeitsunfallen

- Schulungen zu Sicherheit und Gesundheitsschutz
- kontinuierliche Verbesserung der Arbeitsbedingungen

4. Geschaftsethik und Integritat
Geschaftspartner handeln integer und transparent. Dies umfasst insbesondere:
- Null-Toleranz gegeniber Korruption und Bestechung
- Verbot unangemessener Vorteile oder unzulassiger Zahlungen
- Einhaltung von Wettbewerbs- und Kartellrecht
- Vermeidung oder Offenlegung von Interessenkonflikten
- Schutz vertraulicher Informationen
- Einhaltung von Exportkontroll-, Sanktions- und Handelsvorschriften
- Einhaltung der Datenschutzgesetze
Geeignete Compliance-MalRnahmen und interne Kontrollen sind sicherzustellen.
5. Nachhaltige Lieferkette

Geschaftspartner wenden angemessene Sorgfaltspflichten (due diligence) in ihrer Lieferkette an.
Dies umfasst insbesondere:

- Identifizierung und Bewertung von Risiken (risk assessment) zu Umwelt, Menschenrechten und
Geschaftsethik
- Auswahl verantwortungsvoller Geschéaftspartner
- Weitergabe dieser Anforderungen an Subunternehmer und Lieferanten
- Umsetzung geeigneter Praventions- und MinderungsmafRhahmen
Geschéaftspartner bleiben fiir eingesetzte Subunternehmer verantwortlich.
6. Hinweisgebersystem

VerstoRe gegen Gesetze oder diesen Kodex kénnen (ber das Hinweisgebersystem der AZS Group
gemeldet werden:

https://www.azs-group.com/de/formular-hinweisgeberschutzgesetz

Hinweise koénnen vertraulich abgegeben werden. Hinweisgeber werden gemal den gesetzlichen
Vorgaben geschitzt.

7. Umsetzung, Monitoring und KorrekturmaBnahmen
Die AZS Group kann Nachweise zur Einhaltung dieses Kodex anfordern.

Zur Sicherstellung der Einhaltung kdnnen insbesondere erfolgen:

Monitoring der Anforderungen

Durchfiihrung von Risikoanalysen

Anforderung zusatzlicher Informationen oder Nachweise
Umsetzung von Korrekturmafinahmen

Bei schwerwiegenden oder wiederholten VerstolRen kann die Geschaftsbeziehung beendet werden.
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Datenschutzhinweis fiir LKW-Frachtfiihrer
gemal Art. 13 und 14 DSGVO

1. Verantwortlicher

Verantwortlich fir die Verarbeitung personenbezogener Daten im Zusammenhang mit der
Zusammenarbeit mit Subunternehmern (LKW-Frachtfiihrern) sind folgende Gesellschaften der AZS
Group:

Am Zehnhoff-S6ns GmbH Am Zehnhoff-Sons

International Logistic Services Multimodal Terminal Trier GmbH
Hafenstralle 1, Am Moselkai 4,

53117 Bonn, Deutschland 54293 Trier, Deutschland
bonn@azs-group.com trier@azs-group.com

+49 (0) 228 6893-0 +49 (0) 651 200 625-0

Die Verarbeitung erfolgt jeweils im Rahmen der Durchflihrung von Transportleistungen und der jeweiligen
Geschaftsbeziehung mit der genannten Gesellschaft.

2. Datenschutzbeauftragte
Fir Fragen zum Datenschutz kdnnen Sie sich jederzeit an unsere Datenschutzbeauftragte wenden:

Datenschutzbeauftragte der AZS Group  data_protection@azs-group.com
Hafenstralle 1, 53117 Bonn, Deutschland

3. Zweck der Datenverarbeitung
Personenbezogene Daten werden verarbeitet, soweit dies fur die Anbahnung, Durchfihrung und
Abwicklung von Transportleistungen erforderlich ist. Die Verarbeitung erfolgt insbesondere zu folgenden
Zwecken:

- Auswahl und Beauftragung von LKW-Frachtfihrern

- Organisation und Durchfiihrung von Transportauftragen

- Kommunikation mit Ansprechpartnern, Disponenten und Fahrern

- Prifung gesetzlicher und vertraglicher Voraussetzungen fiir Transportleistungen

- Dokumentation von Transporten und Nachweisfiihrung gegentber Auftraggebern

- Bearbeitung von Schadensfallen, Versicherungsfallen und Haftungsfragen

- Rechnungsprifung und Zahlungsabwicklung

- Sicherstellung von Transport- und Arbeitssicherheit

- Erfullung gesetzlicher Dokumentations- und Aufbewahrungspflichten

4. Kategorien personenbezogener Daten
Im Rahmen der Zusammenarbeit kdnnen insb. folgende personenbezogene Daten verarbeitet werden:

Kontaktdaten und Unternehmensdaten - Name von Ansprechpartnern

- Firmenname und Anschrift

- Telefon- und E-Mail-Kontaktdaten
Fahrerbezogene Daten - Name und Kontaktdaten des Fahrers

- Fuahrerschein- und Qualifikationsnachweise

- Angaben aus Transportdokumenten
Dokumentations- und Nachweisdaten - Versicherungsbestatigungen

- EU-Gemeinschaftslizenz

- Angaben aus Registerausziigen

- sonstige gesetzlich erforderliche

Transportnachweise

Transportbezogene Daten - Auftrags- und Sendungsdaten

- Fahrzeugdaten

- Lade- und Lieferinformationen

- Zeit- und Transportangaben
4. Datenquellen
Personenbezogene Daten werden in der Regel direkt beim Subunternehmer oder bei dessen
Ansprechpartnern erhoben. Soweit erforderlich, kdnnen Daten auch aus folgenden Quellen stammen:

- vom beauftragten - aus Transport- oder Logistikdokumenten
Transportunternehmen - aus Offentlich zuganglichen Registern (z. B.
- von Auftraggebern oder Kunden Handelsregister)
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Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt auf Grundlage von

Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO Verarbeitung zur Durchflhrung vorvertraglicher Mafinahmen
sowie zur Erflllung von Transport- und Logistikvertragen.

Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO Erflillung gesetzlicher Verpflichtungen, insbesondere aus
Handels-, Steuer- und Transportrecht.

Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO Wahrung berechtigter Interessen des Unternehmens,
insbesondere

- Organisation und Durchfiihrung logistischer Ablaufe
- Sicherstellung der Transportdurchfiihrung
- Dokumentation von Transportleistungen
- Geltendmachung, Ausubung oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen
6. Empfanger der Daten
Personenbezogene Daten kénnen, soweit dies zur Durchfihrung des Transportauftrags erforderlich ist,
Ubermittelt werden an
- Auftraggeber oder Kunden im Rahmen der Transportabwicklung
- andere an der Transportkette beteiligte Unternehmen (z. B. Terminals, Lagerbetriebe)
- Versicherungen im Zusammenhang mit Schadensfallen
- Behdrden oder Aufsichtsstellen, soweit eine gesetzliche Verpflichtung besteht
- IT-Dienstleister, die fiir den Betrieb der Transport- oder Unternehmenssysteme eingesetzt werden
- Rechts- und Steuerberater
Innerhalb der AZS Group kdnnen personenbezogene Daten zwischen den genannten Gesellschaften
Ubermittelt werden, soweit dies zur Organisation, Durchfiihrung und Abwicklung von Transportleistungen,
zur internen Administration oder zur Bearbeitung von Schadens- und Versicherungsfallen erforderlich ist.

7. Ubermittlung in Drittstaaten

Eine Ubermittlung personenbezogener Daten in Staaten auRerhalb der Européischen Union oder des
Europaischen Wirtschaftsraums ist von uns grundsatzlich nicht beabsichtigt.

Eine solche Ubermittlung erfolgt nur, wenn dies im Einzelfall zur Durchfilhrung eines konkreten
Transportauftrags erforderlich ist oder eine gesetzliche Verpflichtung besteht.

8. Speicherdauer
Personenbezogene Daten werden nur so lange gespeichert, wie dies fiir die jeweiligen Zwecke erforderlich
ist oder gesetzliche Aufbewahrungspflichten bestehen.
Insbesondere gelten folgende Fristen:
- handels- und steuerrechtliche Unterlagen: regelmaRig bis zu 10 Jahre
- transport- und vertragsbezogene Unterlagen: regelmaRig bis zu 6 Jahre
- Unterlagen im Zusammenhang mit Schadensfallen oder Haftungsfragen: bis zum Ablauf
gesetzlicher Verjahrungsfristen

9. Rechte der betroffenen Personen
Betroffene Personen haben nach der DSGVO insbesondere folgende Rechte:

- Recht auf Auskunft Gber die verarbeiteten personenbezogenen Daten

- Recht auf Berichtigung unrichtiger oder unvollstandiger Daten

- Recht auf Léschung personenbezogener Daten, soweit gesetzliche Voraussetzungen vorliegen

- Recht auf Einschrankung der Verarbeitung

- Recht auf Datentbertragbarkeit

- Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung, soweit diese auf berechtigten Interessen beruht
Zur Ausubung dieser Rechte kann sich die betroffene Person an die oben genannten Kontaktdaten
wenden.

10. Beschwerderecht

Betroffene Personen haben das Recht, sich bei einer Datenschutzaufsichtsbehorde iber die Verarbeitung
ihrer personenbezogenen Daten zu beschweren.

Die fur unser Unternehmen zustandige Aufsichtsbehérde ist:

Landesbeauftragte fiir Datenschutz und Informationsfreiheit Nordrhein-Westfalen

Postfach 20 04 44 Tel.: 0211 / 38424-0 https://www.Idi.nrw.de
40102 Dusseldorf Fax: 0211 / 38424-10 poststelle@ldi.nrw.de
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